ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Adatkezelési tadjékoztatonk 2018.06.01-jétéSl érvényes.
A teljes tajékoztatonkat a www.bambusfiziomed oldalunkon taldlhatja a
https://www.bambusfiziomed.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek-aszf/ ful alatt.

Roviden

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatéalyon kivil helyezésérél sz616, az
eurdpai parlament és a tandcs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) elGirja, hogy az
Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen
hozzaférhet6 formdban, vildgosan és kdzérthet6en megfogalmazva nydjtsa, tovabba hogy az
AdatkezelS el8segiti az érintett jogainak gyakorlasat.

Az érintett el6zetes tajékoztatasi kotelezettségét az informacids dnrendelkezési jogroél és az
informdcidszabadsagrol szdlo, 2011. évi CXII. torvény is elGirja.

Az aldbbiakban olvashaté tajékoztatassal e jogszabalyi kbtelezettségilinknek teszlink

eleget.

A tdjékoztatdst kozzé kell tenni a tarsasdg honlapjan, vagy az érintett személy kérésére, meg kell
kiildeni. Személyes adatokat csak a torvényeknek megfelelGen gydjtiink és kezellink.

DM levelet csak kilén hozzajarulds esetén kiildlink. Rendszeriizenetet anélkiil is kiildhetink.
Az adatokat a lehetd legbiztonsagosabban taroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajarulassal adunk at.

Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrol, ha ezt irdsban kéri az
info@bambusfiziomed.hu cimen.

A személyes adatok torlését is az info@bambusfiziomed.hu lehet kérni.

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Bambus Fizio-Med Bt. (a tovabbiakban csak ,,adatkezel6”),
Székhely: 6791 Szeged, Szent Janos tér 10.
Cégjegyzékszam: 06-06-017047
Telephelyek cimei: 2040 Budaodrs, Szabadsag ut 312.
1117 Budapest, Fehérvari ut 19.
1024 Budapest, Retek u. 10.
Honlap cime: www.bambusfiziomed.hu
E-mail cim: info@bambusfiziomed.hu
Ugyvezet6 telefonszama: +36 20 4 173 473
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Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel (Rendelet 4. cikk 8.).

Az adatfeldolgozd igénybevételéhez nem kell az érintett elGzetes beleegyezése, de sziikséges a
tajékoztatasa. Ennek megfelel6en a kovetkez6 tdjékoztatast adjuk:

Tdrsasagunk szolgaltatoi

Tdarsasagunk a honlapja létrehozdsahoz kiils6 szolgaltatast vett igénybe. A kész honlap karbantartasat
a Bambus Fizio-Med Bt végzi.

Ezen kiviil tovabbi IT szolgdltatasokat biztositanak résziinkre kilsG6 szolgaltatok (tarhelyszolgaltatas,
webaruhaz feliilet mikodtetése, id6pontfoglalds), ennek keretében — a vele fennallé szerz6désiink
tartamaig - kezeli a megadott személyes adatokat. Az altaluk végzett mlvelet: személyes adatok
taroldsa a szerveren.

A webaruhazunkban megrendelt termékek kézbesitését az MPL futdrszolgdlat végzi, akihez a
széllitdshoz nélkiilozhetetlen személyes adatok kerilnek.

Adatfeldolgoz6 megnevezése:

Webshop — E-shop Gyorsan

Uzemeltets: Bohemiasoft s.r.o.

Cim: Rudolfovska tf. 247/85 PSC 37001 Ceské Budé&jovice

Cégjegyzékszam: 28090403

Addszam: CZ28090403

Telefonszam: +36 1 701-0252

Honlap cime: https://www.eshop-gyorsan.hu/

Atavédelmi nyilatkozat: https://www.eshop-gyorsan.hu/gdpr/gdpr hu.pdf

Személyes adatainak tovabbi kedvezményezettjei a Bohemiasoft s.r.o. cég (a szerver kezelGje), az
Unihost s.r.o. cég (a szerver kezelGje) és a Casablanca INT cég (az adatkdzpont lizemeltetGje)

Honlap létrehozdja — marketing tandcsado
Sziklai Orsolya egyéni véllalkozé

2120 Dunakeszi, Szabadka utca 18. 2/9
Addszam: 68598970-1-33

Honlap folyamatos fejleszt6je — marketing tanacsadé
Jeszenszky Gabor egyéni véllalkozé

1026 Budapest, bimbd ut 159-161 D ép. FS em. 2.
Addszam: 68598970-1-33

Booked4.us Bt. —id6pontfoglald rendszer

Név: booked4.us Bt.

Székhely: H-2600 Vac, Zichy H. utca 12.

Képvisel6 neve: Balogh Péter

Cégjegyzékszam: 13-06-068633

Addszam: HU25149463-2-13

Honlap cime: https://booked4.us/hu/

Adatvédelmi tajékoztatd:
https://booked4.us/content/booked4.us/privacyhtml/Privacy-hu.html?v=20180802 1340

Webtarhely szolgaltaté — Cloud
EZIT Korlatolt Felelsségl Tarsasag
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
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Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-968191
Honlap cime: https://www.cloud.hu/
Adatvédelmi tajékoztaté: https://www.cloud.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/

MPL Kildemények kézbesitése

Magyar Posta Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.
Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Addszam: 10901232-2-44

Honlap: www.posta.hu
Adatvédelmi tajékoztato: https://www.posta.hu/adatkezelesi tajekoztato

Online ajandékkartya megrendelése

Koan Adventures Ltd. The Growth Hub

Székhely: Stroud Road, Cirencester GL7 6JR, United Kingdom

Reg. no. 8641729

Adatvédelmi tajékoztaté: https://help.giftup.com/article/40-privacy-policy

A Szolgaltatok, mint adatkezel6k ezlton tdjékoztatjak a www.bambusfiziomed.hu weboldal
|dtogatdit a weboldal mikodésével és szolgdltatasaival kapcsolatban kezelt személyes adatokrél, az
adatkezel6(k) személyérél és adatairdl, a személyes adatok kezelése kdrében kovetett elveirdl és
gyakorlatardl, az adattovabbitdsrdl, a személyes adatok védelme érdekében tett szervezési és
technikai intézkedéseirdl, valamint az érintettek jogai gyakorldsdanak modjardl és lehetGségeirdl.

Az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szé16 2011. évi CXII. térvény 20. §
(1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-hasznaldval, idépont foglaldval,
szolgdltatds igénybevevdvel, a tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni
kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelm(ien és részletesen tdjékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonésen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés id6tartamarél.

T4jékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat
kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel
jarna, és a személyes adat kezelése

- az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
- az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl

szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korldtozasaval
aranyban All.

A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehet&ségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint példaul
egy webshopon), a tdjékoztatas megtorténhet az alabbi informacidk nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgydijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgydjtés célja,
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d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetGségeinek ismertetése,
valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi
szama.

Jelen adatkezelési tdjékoztatd az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
www.bambusfiziomed.hu és a fenti tartalmi el8irdson alapul. A tdjékoztatd elérheté az alabbi
oldalrdl: https://www.bambusfiziomed.hu/adatvedelmi-tajekoztato/

A tdjékoztatd mddositasai a fenti cimen torténé kozzététellel Iépnek hatdlyba.
A tdjékoztatéban megjelenitjik a jogszabalyi hivatkozast is.

Ertelmezd fogalmak (3.§)

1. érintett/Felhasznalo:
barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenil vagy kozvetve -
azonosithatd természetes személy;

2. személyes adat:
az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiilén6sen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy
vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé
ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés;

3. kiilénleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy pdrtallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre
vonatkozd személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a biindgyi
személyes adat;

4. hozzajarulas:
az érintett akaratdnak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel§ tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozé személyes adatok - teljes
kord vagy egyes muveletekre kiterjed6 kezeléséhez;

5. tiltakozas:
az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

6. adatkezel6:
az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy
amely 6nalléan vagy masokkal egylitt az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala
megbizott adatfeldolgozéval végrehaijtatja;

7. adatkezelés:
az alkalmazott eljarastol figgetlenil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a m(iveletek
Osszessége, igy kilonosen gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy
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Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzGk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

8. adattovabbitas:
az adat meghatarozott harmadik személy szamdra torténé hozzaférhet6vé tétele;

9. nyilvanossagra hozatal:
az adat barki szdmara tortén6 hozzaférhetbvé tétele;

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

adattorlés:
az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyredllitasuk tobbé nem lehetséges

adatmegjel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkilonboztetése céljabdl;

adatzdrolds: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatdrozott
id6re torténd korlatozasa céljabdl;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése,
flggetlenil a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott maodszertél és eszk6ztdl, valamint az

alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgozé:

az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet, aki vagy
amely az adatkezelGvel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténd szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat végzi;

adatfelelds:
az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Uton kotelez6en kdzzéteendd kozérdekd
adatot elGallitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez az adat keletkezett;

adatkozl6:
az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi kbzzé az adatot - az
adatfelelGs dltal hozza eljuttatott adatait honlapon kdzzéteszi;

adatallomany:
az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

harmadik személy:
olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki
vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval,;

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8)

1. Személyes adat akkor kezelhetd, ha

- ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
- azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi
onkormanyzat rendelete kdzérdeken alapulé célbdl elrendeli.



2. Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
b) az adatkezelS vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen

s s

érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korldtozasaval aranyban all.

3. Ha az érintett cselekv6képtelensége folytan vagy mas elhdrithatatlan okbdl nem képes
hozzajaruldsat megadni, akkor a sajat vagy mds személy Iétfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyeget6 kozvetlen veszély elharitasahoz
vagy megelGzéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennadlldsa alatt az érintett

személyes adatai kezelhetSek.

4. A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazé jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos jévahagydsa nem
szlikséges.

5. Ha a hozzajaruldson alapuld adatkezelés célja az adatkezelGvel irasban kotott szerzédés
végrehajtdsa, a szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a személyes
adatok kezelése az érintettnek ismernie kell, igy kiilondsen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az
adatkezelés idGtartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit,
adatfeldolgozé igénybevételének tényét. A szerz6désnek félreérthetetlen mddon tartalmaznia kell,
hogy az érintett aldirasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti
kezeléséhez.

6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval kerlt sor, az adatkezel§ a felvett
adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban

- ard vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy
- az adatkezel§ vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozdsaval aranyban all

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl 13/A § (1) bekezdése: "A szolgaltato a
szolgdltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtdsdhoz
technikailag elengedhetetleniil szlikségesek. A szolgdltatdnak az egyéb feltételek azonossaga esetén
ugy kell megvdlasztania és minden esetben oly médon kell Gizemeltetnie az informacids
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozdket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben
meghatdrozott egyéb célok teljestiléséhez feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a
szlikséges mértékben és ideig."

Az adatkezelés célhoz kotottsége (4.8 [1]-[2])

1. Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhetd.



3. Avasarld jogosult tajékoztatast kapni az adatvédelmi incidensekrél, ha azok valdszindsithetéen
magas kockdazattal jarnak a jogaira és szabadsdagaira nézve. Adatvédelmi incidens akkor kovetkezik be,
ha a személyes adatok elvesznek, megsemmisiilnek, vagy illetéktelen kezekbe kertilnek. Az
adatvédelmi incidenseket az adatvédelmi hatdsaghoz is be kell jelenteni 72 6ran belil. Amennyiben
az adatfeldolgozd (a bambusfizio.hu webshop esetében a E-shop Gyorsan webdruhaz rendszer)
értesil ilyen incidensrdl, akkor azt koteles jelezni a rendszerben mikddtetett daruhazak tulajdonosai
(adatkezeldk) felé.

Az adatkezelés egyéb elvei (4.8 [3]-[4])

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e min&ségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az adatkezelS rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreadllitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szlikséges ideig lehessen azonositani.

Funkcionadlis adatkezelés

1. Az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény 20.
§ (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal funkcionalitdsanak miikodése
korében a kovetkezéket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Felhaszndldi név, jelszd, vezeték- és keresztnév, e-mail cim, sziletési datum, telefonszam,
masodlagos telefonszam, fax szam, szallitasi cim, szdmlazasi cim, alapértelmezett deviza,
alapértelmezett nyelv, a regisztracié idGpontja, regisztraciokori IP cim.

3. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

4. Az adatgydjtés célja:
Szolgaltatd a weboldal teljes korl hasznalata, pl. szolgaltatas nydjtasara irdnyuld szerzédés
|étrehozdsa, tartalmanak meghatarozasa, mddositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazé dijak szamldzdsa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése, tovabba
hirlevél kiildés nyajtdsanak céljabdl kezeli a Felhaszndldk személyes adatait.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:
A regisztracio torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl
sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konyviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a
fékonyvi szamldakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell
olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjan visszakereshet6 mdédon megdrizni.



6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:
A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
A személyes adatok torlését, vagy modositasat az aldbbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 1024 Budapest, Margit krt. 43-45. 2/4-es levelezési cimen

- e-mail Utjan az info@bambusfiziomed.hu e-mail cimen

- az idépontfoglalé rendszeriinkbdl a data-control@booked4.us e-mail cimen
- webshopunkbél a info@bohemiasoft.cz e-mail cimen.

- megrendelését és a megrendeléshez f(iz6d6 minden adatat kérésére felismerhetetlenné
teszzilik, azutdn a megrendelés adatai semmilyen formaban nem lesznek elérhetGek.

8. Az adatkezelés jogalapja:
a Felhaszndlé hozzdjaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgdltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl
sz0616 2001. évi CVIII. tdrvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltato a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatds nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenl sziikségesek. A szolgdltaténak az egyéb
feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell
Gzemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatds nyujtasa sordn alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

A funkcionalis adatkezelésre vonatkozo alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. A szolgdltato az informdacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds nydjtasara irdanyuld
szerz6désbdl szarmazoé dijak szamldzasa céljabdl kezelheti az informacios tarsadalommal 6sszefliggé
szolgdltatds igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat, lakcimet,
valamint a szolgdltatds igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé adatokat.

2. A szolgdltatd a szolgdltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatds nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltaténak az egyéb
feltételek azonossdga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell
Gzemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatas nydjtasa soran alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a szolgéltatas
nyujtasahoz és az

Elker torvényben meghatdrozott egyéb célok teljesililéséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

3. A szolgaltato a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl - igy
kiilonosen szolgaltatasa hatékonysaganak névelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus
hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatdsa, piackutatds céljabdl - csak az adatkezelési cél
el6zetes meghatdrozasa mellett és az igénybe vev6 hozzajaruldsa alapjan kezelhet.

4. Az igénybe vevének az informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatas igénybevételét
megel6zGen és a szolgdltatds igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az
adatkezelést megtilthassa.
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5. A kezelt adatokat torélni kell a szerzédés létrejottének elmaradasat, a szerz6dés megsz(inését,
valamint a szamlazast kovetSen. Az adatokat tordlni kell, ha az adatkezelési cél megszlint, vagy az
igénybe vevé igy rendelkezik. Toérvény eltér6 rendelkezése hianyaban az adattorlést haladéktalanul el
kell végezni.

6. A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informacids tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatds igénybevétele elG6tt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a
szolgdltatd mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevével
kozvetlenil kapcsolatba nem hozhaté adatok kezelését is.

Cookie-k (sttik) kezelése

1. Az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény 20.
§ (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop, weboldal cookie adatkezelése kérében a
kovetkezbket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Webdruhdzakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt
cookie”, ,bevasarlékosarhoz sziikséges cookie-k” és ,,biztonsdagi cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem
szlikséges elGzetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok, id6pontok
4. Az érintettek kore: A weboldalt |atogatd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarlékosar” nyilvantartasara és a latogatok
nyomon kovetése.

6. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezelés idGtartama a session
cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart.

7. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetGséglik van a
cookie-kat torélni a bongészék Eszkozok/Beallitasok mentijében altaldban az Adatvédelem meniipont
beallitdsai alatt.

9. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
haszndlatanak kizarélagos célja az elektronikus hirkdzl6 haldzaton keresztiil torténd kdzléstovabbitds
vagy arra az el6fizetd vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, az informacids tdrsadalommal
Osszefliggl szolgaltatas nyljtasahoz a szolgaltaténak feltétlendl sziiksége van.

10. A Szolgaltato a Weblap mikodéséhez kilsé webanalitikai és hirdetés-kiszolgalod tarsasagokat vesz
igénybe, amelyek a Szolgdltatotdl figgetlenil végzik tevékenységiiket. A Szolgaltaté a Google Inc.
Google Analytics és Google Ads szolgdltatasat hasznalja. A Google Inc. cookie-kat és web beacont



(web jelz6) hasznal informacidgydjtés céljabdl, valamint annak érdekében, hogy segitse a Weblap
hasznalatanak elemzését. A cookie altal tarolt informacidkat (beleértve a Felhasznald IP-cimét) a
Google Inc. egyesiilt dllamokbeli szerverein tarolja. A Google Inc. atadhatja a gytijtott informaciokat
harmadik felek részére, amennyiben ezt torvény irja el, vagy az adott harmadik felek a Google Inc.
megbizdsabdl feldolgozzak az informacidkat. A Google Inc. a Google Adwords remarketing keretében
olyan, a latogatdkat nyomon kovetd cookie-kat helyez el a Felhasznaldk késziilékén, amelyek a
|atogatdk online magatartasat figyelik, és amelyek alapjan a Google Inc. a felhasznaléi magatartason,
érdeklS6dési koron alapulé reklamot tesz szdmukra elérhetévé mas weboldalakon. A nyomon kovetd
cookie lehetévé teszi a Google Inc. szamara a Felhaszndld azonositasat egyéb weboldalakon is. A
Google Inc. ,Adatvédelmi irdnyelvei” a http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/ honlapon
érhetd el. A Google Inc. weboldaldn a Google Inc. adatokkal kapcsolatos tevékenységérdl és a cookie-
k letiltasardl, a hirdetések személyre szabasardl tovabbi hasznos informdacidk talalhatdak az aldbbi
honlapon: http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads/. A web beacon visszautasitasara
nincs lehet6ség.

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirGl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény 6. §-a értelmében Felhasznalo eldzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgdltatd reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhet6ségein
megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltatd a rekldmajanlatok kiildéséhez szlikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltatd nem kiild kéretlen rekldmiizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas nélkiil,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérgl. Ebben az esetben Szolgéltaté minden - a
rekldmiizenetek kildéséhez szlikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabadl és tovabbi
rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhaszndlét. Felhasznald a reklamokrdl leiratkozhat az
Uzenetben |évé linkre kattintva.

4. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél szolé 2011. évi CXII. térvény 20.
§ (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés adatkezelése korében a kovetkezéket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum, idépont.
6. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus kiildése az érintett részére, tdjékoztatas
nyujtasa az aktualis informaciokrdl, termékekrdl, akcidkrél, uj funkcidkrdl stb.

8. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasadig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.



10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor, ingyenesen
egy kattintassal leiratkozhat a hirlevélrél.

11. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a
gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. torvény
6. § (5) bekezdése:

A rekldmozé, a reklamszolgaltatd, illetve a reklam kdzzétevGSje — a hozzajarulasban meghatarozott
korben - a ndluk hozzajaruld nyilatkozatot tevd személyek személyes adatairdl nyilvantartdst vezet.
Az ebben a nyilvantartdsban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozé - adat csak a hozzajaruld
nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szdmara
kizarélag az érintett személy el6zetes hozzajarulasdval adhaté at.

Ugyféllevelezés (kapcsolat, véleménykiildés, segitség)

1. Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, hirdetni szeretne az
oldalunkon, vagy egyéb mddon egylittm(ikodni, véleményét szeretné velliink megosztani, vagy
segitséget kérni, a honlapon megadott mddon illetve kapcsolat-felvételi (irlapokon kapcsolatba
léphet a szolgaltatds szerkesztGivel.

2. Szolgaltato a beérkezett leveleket, a kiild6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként
megadott személyes adataval egytt, az ligy elintézése utan azonal torli.

Facebook

1. Az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szél6 2011. évi CXII. torvény 20.
§ (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal adattovabbitasi tevékenysége
korében a kovetkezéket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook.com kozdsségi oldalon regisztralt neve,
illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook.com k&zosségi oldalon, és
lajkolta a weboldalt.

4. Az adatkezelés célja: A Facebook.com oldalon, a webaruhaz egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak, vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve lajkolasa.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye és
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrdsardl, azok kezelésérdl,
illetve az dtadas madjardl, és jogalapjardl a http://www.facebook.com/about/privacy/ cimen
tdjékozdédhat az érintett.

6. Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valésul meg, igy az adatkezelés id6tartamara,
madjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetGségeire a facebook.com kdzosségi oldal
szabalyozasa vonatkozik:



(http://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf), (http://www.facebook.com/about/privacy/ )

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
Facebook.com weboldalon.

Adattovabbitas

1. Az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény 20.
§ (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop, weboldal adattovabbitdsi tevékenysége
korében a kovetkezéket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.
a) A tovabbitott adatok kore a szallitas lebonyolitasa érdekében:

Telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi cim, szamlazasi név.
b) A tovabbitott adatok kore az online fizetés lebonyolitasa érdekében:
Vezeték- és keresztnév, e-mail cim, szamlazasi cim, szamlazasi név.

3. Az érintettek kore:
A hazhozszéllitast/online véasarlast kéré valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitdsa/az online vasarlas lebonyolitasa.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitds/online fizetés
lebonyolitasaig tart.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat a
koévetkez6k kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

1. Magyar Posta Zrt.

1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

ugyfelszolgalat@posta.hu

Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Addszam:10901232-2-44

Weboldal: http://www.posta.hu

ASZF: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

Adatvédelmi szabalyzat: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a hazhoz
szallitd/online fizetést biztositd szolgaltatd adatkezel6t6l a személyes adatainak mielSbbi torlését.



8. Az adattovabbitas jogalapja: a Felhaszndlé hozzdjaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz416 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Adatbiztonsag (7.8)
1. Az adatkezel6 koteles az adatkezelési miveleteket gy megtervezni és végrehajtani, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezelg, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védeni kell kiilénosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. A kiilonboz6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megolddssal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve ha
azt torvény lehetdvé teszi - kdzvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

5. A személyes adatok automatizélt feldolgozdsa soran az adatkezel6 és az adatfeldolgozd tovabbi
intézkedésekkel biztositja

a. a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
b. az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatdanak megakadalyozasat;

c. annak ellenérizhet6ségét és megallapithatdsagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak;

d. annak ellenérizhetdségét és megdllapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte
be az automatikus adatfeldolgozd rendszerekbe;

e. a telepitett rendszerek (izemzavar esetén torténé helyreallithatdsagat és
f. azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdél jelentés késziiljon.

6. Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozdnak az adatok biztonsagat szolgald intézkedések
meghatdrozdsakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tébb
lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb
szint(i védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

Az érintettek jogai (14.-19.§)

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgdltatéonal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak - a
kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az dltala
megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrdsdrdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjdrdl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd



tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitds
jogalapjardl és cimzettjérél.

3. Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszer(iségének ellenbrzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok
tovabbitdsdnak id6pontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok
korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el8ird jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

4. Az adatkezel$ koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idé alatt,legfeljebb azonban
30 napon belil, kozérthet6 formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irdsban megadni a
tajékoztatast. A tdjékoztatds ingyenes.

5. Felhaszndld kérelmére Szolgdltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok forrdsardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az esetleges adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén - az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgaltaté a kérelem benyujtasatdl szamitott

legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kbzérthet6 formaban adja meg a
tdjékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

6. Szolgdltaté, amennyiben a személyes adat a valdsdgnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld
személyes adat az adatkezel rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznald ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznalé jogos
érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél,
amely a személyes adat torlését kizarta.

8. Szolgaltatd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhaszndld kéri, a kezelt adat
hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést torvény
nem zarja ki, az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroldsanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart, azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
elrendelte.

9. Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté
meg egyértelmden.

10. A helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjellésrél és a torlésrdl az érintettet, tovdbba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mellézhetd,
ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

11. Ha az adatkezel§ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovet6 30 napon belil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas irdnti kérelem
elutasitdsa esetén az adatkezels tdjékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hatésaghoz fordulds lehetdségérdl.

Jogorvoslat
1. Felhasznald tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha



a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az Szolgaltatéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevs vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb 15
nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmez6t
irasban tdjékoztatja. Ha az Szolgdltatd az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhaszndlé Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak
kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birdsaghoz fordulhat. A birdsag soron kiviil jar el.

4. Az adatkezel$ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi jogérvényesités (22.8)
1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles bizonyitani.
Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az
érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zaroladsara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért
adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a birdsag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes adatat
az itélet kozlésétbl szamitott 3 napon beliil torélini. Az adatkezel6 koteles az adatokat akkor is torolni,
ha az adatdtvevé a meghatarozott hataridén beliil nem fordul birésaghoz.

6. A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosité adatainak kdzzétételével torténd -
nyilvdnossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai
megkovetelik.



Kartérités és sérelemdij (23. §)
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU#d1e2145-
1-11. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

2. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tél
sérelemdijat kovetelhet.

3. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az adatkezel
koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard
sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald felelGsség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége aldl,ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak
sérelmét az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan ok idézte el6.

4. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy

sulyosan gondatlan magatartdsabdl szarmazott.

Zarszé
A tdjékoztato elkészitése sordn figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXII. torvény — az informacids dnrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrdl (a
tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl;

- 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
(kGlonosen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol
- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)
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